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Holas Mims. 1 de 4
z : Numero de Auditorla:  07/2016
‘ _ Organo Interno de Controf en Neimera de Observacién: 1
SFP L , r : LICONSA, S.A.de C.V. Mohto Fiscallzable:  $2,575.3
: srcamm‘nz Do : " Montp Fiscalizado: $2.345.4
LA FUNGICN POBLICA Cedula de Observaciones Monto pbr Adlarar: — §84.2
e e e e e e e . _ .| Monfo por Recuperar: _ 868 _
Riesgo: MR
Ente; LICONSA, 8.A. de C.V. I Sacfor: | Desarrolly Soclal, Clave: 020143. ] |

rt'\rea Auditada: | Programa de Abasto Soclal Nuevo Ledn.

Clave de programa y descripclén de Audiferfa: 8.1.0. “Unidades Administrativas, Sucursa(esq
Regionales.o Delegaciones de Programas Institucionales”.

e Qbgervacién..__ ... __ . |

__Recomendaciones

()

JRREGULARIDADES EN LA COMPROBACION DEL EJERCICIO DE GASTO
CORRIENTE

De la ravisién al sjercicio del gasto, de un universo de $2'125,901.00 de! ejercicio 2015
y $448,453.00 de erlero a marzo de 2016, se revisd una muestra de $1°983,404.00 de
2015 y $362,081.00 de 20186, que representa el 93.30% para 2015y 80.6% para 2016,
determinandose lo siguiente:

1. VIATICD_S

&) No se comprobaron vidficos por $1,480.70 de enero de 2015 a marzo de 2016, ¥ no
fueron depositados por el comisionado a la Caja General ni se realizd el dascuento
via némina.

Importe
‘Nombre 2018 2018 Sub-Total
Alfrede Cardenas Rangel —— ) $44892 | $1,44892
Hilario Rodriguez Marinez $41.78 [ $44.78
Total: $41.78 $1,448.92 | $1.490.70 |

b) Se comprobé que en 22 facturas, las fechas no oorresponden con el perigdo de la
comision per un monto de $4,988.84 (Anexo 1).

¢) Da 28 pélizas de egresos en las cuales se realizé la comprabacion de vidticos se
determiné, que José Francisco Carritlo Hernéndez erogé un importe de $100.00 en
recarga telefénica a celular estando de comisidn; situacién que se encuentra prohibida
por ser una pattida restrmg|da de acuerdo a los lingamienios que regulan las cuotas
de telefonia celular,

d) Los "Reportes de Gastos Efectuados por Cuenta de la Empresa’, se desconace si
se presentaron en el plazo méxima de 5 dias hébiles posteriores al término de la

Contabilidad para su revision y pago. ~

‘-3. Girar instrucciones al Departamento de Contebilidad General para que los pagos

comision, porque no tienen los selios de recibido por par’ce del Departamento de|

CORREGCTIVA:

La Gsrencia del Programa de Abastc Social Nusvo Leén, en coordinacién con la
Subgerencia de Administracién y Finanzas, deberan presentar la svidencia de las
siguientes acciones:

1. Bl reintegro a la Caja General del Centro de Trabajo de los $8,579.64, realizando a
- 8U vez ef deptsita a la cusnta concentradara de fa Entidad y remitir las fichas de
depbsito a éste Organa Interna de Contral,
2. Presentar las justificaclones y evidencias correspondientes por la diferencia en Ia
dotacién de combustible o en su caso, el reintagro.
3. Presentar los contratos debidamente formahzados nurneros CARRMS541/2015 del 25
de mayeo de 2016 y CARR/886/2018 del 12 de febrero de 2018.

PREVENTIVA:

La Gerencia del Programa de Abasto Social Nuevo Ledn, en coordinacion con la
Subgerencia ds Adminisiracion y Finanzas, deberdn remitir la’ evidencia de. las
siguientes acciones a éste Organa Intemo de Control

1. Instruir al persdnal comisionado para que compruabe en tiempo y forma los vidticos
otorgados, asimismo el Subgerente de Adminisfracion y Finanzas deberz supervisar
qus se-dé cumplimiento a tal instruccion.

2. Efaborar mensualmente |a "Bitdcora de Consumo de Combustible y Recorridos dal

“Parque Vehicular Asighado"; come lo estabiece la normativa aplicable y en caso de
que por requerimiento de la operacion se rébase los fopes de combustible, la
Subgerencia de Administracion y Finanzas podré autorizar cargas adicionates con |a

- justificacion correspondiente presentada por ol &rea solicitants.

efecluados se encuentren debidamente justificados y comprobados con los

documantos criginales respectivas, entendiéndase por justificantes las disposiciones
Y docuyu& § legalss que determinen la obligacion de hacer un pago. ’
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rdes Tcd%r Rodrfguez
Auditor

Luis Eduardo Andrade Montoya

Maria de |
Auditor )

Jefe de Departamento de Auditoria “B”

MigleLAngel-Sémthez Gonzalez Wndez .
Titulaf del Area‘de Auditoria Interna

m“Eale documento forma perts de un Expedients clasificado como reservado en términos da los articulos 13 fraccidn V y 14 fraccion VI de la Ley Federal de Transparsncia y Accsso & Ja Informacion Plblica Gubernamental’.
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Hojas Noms. 2 de 4
s Numero de Auditorfa:  07/2016
Organo Interno de Control en Nimero de Observacién: 1
SFP LICONSA, 8.A. de C.V. Monto Fiscalizable:  $2,576.3
Monlo Fiscalizado: $2,3454
SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA Cédula de Obsewaclones Monto por Aclarar: $54.2
I i mm e — | Monto porRecuperar_ $6.8 _ _
Riesgo: MR
Ente: LICONSA, 8A. de C.V. | Sector. | Desarrolio Social. Clave: 020143,
itada- : Clave de programa y descripcién de Auditoria; 8.1.0. “Unidades Administrativas, Sucursales,
Area Auditada: Programa de Abasto Sotial Nuevo Ledn. Regionales ¢ Delegacionss ds Programas Instilucionales”. :
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2. CCMBUSTIBLE PARA EL PARQUE VEHICULAR

Derivado de la revisién a los gastoe par concepto de combustibles para el parque
vehicular (una muestra de § vehicuios) asignade al Programa de Abasto Soclal Nuevo
Leén, se dstermind que no se elabora el formato 'Bitacora de Consumo de
Combustible y Recoridos del Parque Vehicular Asignado DA-SRMSG-008", en
contravencién a lo establecido en la norma; sin embargo, el Centro de Trabajo utiliza
un formato denominado "Cantrol de Registro Consecutivo de Notas de Gas", mediante
el cual se anofa el departamento que solicita el combustible, fecha, folio de la nota,
nombre, consumo de litros, imparte, kiiometrafe y unidad; control interne que sa tiene
implementado para |a aslgnacién de combustible para el parque vehicular.

As! mismo, 2a constaté que se otorgd para el uso de vehiculos un mayor nimero de
litros conforme a los autorizados, sin presentar las justificaciones correspondientes:

3530 1130 100.0 400 1000 184.0 940

ENERQ 215

. Recomendagiones

Fecha de Firma:

30&.&&”&20(5

Fecha Compromiso:
J__ﬁL&;d\l&J\a_& el

Servideres Plblicos Responsables de atender

FEBRERO 2015 Il 3630 | 620 - : 008 | 300 _ : oo | 1860 ] %60 =y
ABRIL20T5 [ 353D | 18RO e | w0 _1ooe. | s00 _ Dr. Jorhe Manjarrez Rivera
JNio2ots | ass0 | e = b ton | osete ) a0 | qo00 | 2000 | 1000 Gerente def Progra e Abasto Social Nuevo Ledn
AGOSTO0S | 3530 | 1548 _ 1 108 | #on | -iee EEHETREET '
SEPTIEMBRE 2016 | 3830 | 1580 - ' owop [0 | g3 ! 1000 | 750 | 76D
DICIEMBRE 205 | 353D | 161 _ . 1000 | 1506 | 808 [ 1000 | 2op | 100
sypToTAL | ! 2345 7000 -
ENEROZME | 23630 | 1269 | w00 | 729 | mae | 1000 | 2600 [ 1600 Tic. Sergi Peanchez Tre0
MARZO 2016 ; 3530 | 124 - ; 1000 | 1967 | b7 : 000 | 20 | A76L Subgere%%ﬁgiraciényﬁnanzas
SUBTOTAL 1 o 4085 1 4360
TOTAL ! _ 4042 ) 40360
i r
_“_..-o-——-“'/ 5 '/Z e O
Luis £duardo Andrade Montnyﬁ MIgueMng_,,Sénc’ﬁez Gonzélez i
Audltor Jefe de Departamento de Auditoria “B” Titular def Araa dé Auditoria Interna

“Este documento forma parts de un Expediente clasificade como reservado en términos de los arflculos 13 fraccién V y 14 fraccion Vi de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica GubarnarmentaP,
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) Hojas Nims. 3 de 4
e Nimero de Auditoria: ~ 07/2018
_ I , Organo Interno de Controi en Nimero de Obsarvacién: 1
SFP | LICONSA, S.A. de C.V. Monto Fiscalizable:  $2,575.3
prmmpper Py i . Monto Fisca!izadolt $2,346.4
LA FUNGIGN RIBLICA Cédula de Observaciones Monto por Aclarar:  $54.2
o e R e T L L i J. Montoper Recuperar 866 _._ f_.
Riesgo: MR
Ente: LICONSA, S.A. de C.V. | Sector: | Desamotlo Socil. Clave: 020143.
Area Auditads: Programa de Abasto Social Nuevo Ledn. gginﬁe&o%r:l?gaag|o?n?sccrichlfggSaamﬁa\g?rl:gt?ticlgr:a?asqumdades Administrativas, Sucursles,
—e———— s - '"’OHEST'\T‘a”Eiﬁ’ﬁ""”'_W”* S —— - T — A — Recomendaciones.m B O S
2 iz B R R ey
ENERO201S ' 000 | 1813 213 KBS E T EIED
FEBREROZ0T | 1000 | 1420 | 420, 000 | 260 | 400 1 06 | 080 | 2080
ABRILNS | 1000 | 2668 | 4668 | wo0 | 10 | 00 , 1000 | 270 | 4370
Jnozts | o1o0g | & KT 00 |~ Twoe [ we | .
AGDSTOR0iE | 1000 | 970 -1 i | o0 | 1000 | 4000 | 3000 Q
SEPTIEMBRE 205 | 1000 | 2478 | -MTB | 1000 | 1200 mnimuo 2400 | 4400 7
DICIEMBRE2016 | 1000 | 1103 | 103 | 1000 100.6 _ | 0o | 00 | 500
SUBTOTAL ! 472 ! 00 ! 40520
ENEROZY6 ( 1000 | 710 | 0 1 1000 | 300 | 2600 1 faae | 3100 | 2100 .
MARZOZWE | 1000 | $128 | 2128 | 1006 00 oo | moo | <s00
suBToTaL | ol 200 | 3900
TOTAL | 009 - | 4600 | A,4424

De lo anterior 8@ concluye que de los 6 vehiculos, uno (nlimero econdmico 18117) no
rebasa la dotacién de gasclina que se le asigna el primer dfa habil de cada mes; sin
embarge en 6 casos (nimeros econémicos 18082, 18123, 18116, 17884 vy ‘17852)
superan (a dotacidn asignada a cada vehlculo, determindndose un excedente ds
4,043,138 iitros de gasolina magna equivalenle a $54,2751; de los cuales
correspondsn 2,603.75 fitros al ejercicio de 2015 {enero, febrero, abril, junio, agosto,
septiembre v diciembre) con un importe de $35,332.89 y al éjercicio 2016 (eneio y
'marzo) 1,439.38 litros con un importe de $18,642.24.
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L.uis Eduardo Andrade Moentoya Mariz d&mﬂﬂles Tegledo Rodriguez Miguel Anget8afichez Gonzélez.
Auditor Auditor * Jefe de Departamento de Auditorfa “B”

"Este documento forma parte de un Expedients clasificado como reservado an términas de los artleulos 13 fracelén Viy 14 fraceién V1 de Ia Lay Federal de Transparencia y Accaso s la informacidn Plblica Gubernamenta!®,
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[ : : Nimero de Audlioria:  07/2018
_ : Organo Interno de Control en Niimero de Observacion: 1
| _ ‘ SFP i LICONSA, S.A. de C.V. | Monto Fiscafizable: $2,576.3
~ f ) Monlo Figcalizado: $2,345.4
SECAETARIA DE : - !
LA FUNCION PUBLICA Cédula de Observacmnes : Monlo por Aclarer; — $84.2
e e = e e i e e oo | Monlo por Recuperar: _ $68
Rigsgo: MR -
Enie: LICONSA, S.A.de CV. Sactor: ] Desarollo Social. Clava: 020143, :
. A Clave de programa y descripcion de Auditoria: 8.1.0. "Unldades Administrativas, Sucuraales,
Arga Auditada: Programa de Abasto Scclal Nueve Ledn. . Regionales o Delegaciones de Programas lnsﬂiucmnales
i ____Dbservacion . __._.._._._._____| _ _.._ _Recomendacicnes

3. ARRENDAMIENTO

Se realizaron pagos por $200,8 icio 2015 y $50,223.00 de enero

a marzo de 2016, al arrendado ee, por concepte de Renta del
Almacén ubicado en la calle Durango #813, colonia Independencia, Manterrey, Nuevo
Leon, cddigo postal 64720, sin contar en las pélizes de egresos con 108 contratos
formalizados ndmeros CARR/M541/2015 def 25 de mayo de 2015 y CARR/BB6/2016
del 12 de febrero de 2018,

Fundamento Legal:

* Numerales 34, 48 y 57 del Procedimiento para ia Solicitud, Tramite y Autorizacion
de Vigjes sn Comisidn de la Empresa del Manual de Procedimlentos para la
Solicitud, Tramite v Autorizacién de Pagos, Clave VST-DFP-PR-007-02 emitido sl
28 de noviembre de 2000, revision 02 del 19 ds diciembre de 2014.

» Numerales 8 y 18, del Procedimiento para la Asignacién y Uso de Vehlculos, del
Manual de Procedimientos de Setvicios Generales, Clave VST-DA-PR-018, emitido
-6l 29 da marzo del 2000, en su revision 05 de fecha 19 de diciembre de 2014,

» Articulo 88° del Reglamento de la Ley Federal de Prasupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, emitidas el 05 de noviembrs de 2012 y 13 de agosto de 2015,

Nota 1

, C// i

Luls Eduardo' Andrade Montoya Maria de rdes '{;Sfédo Rodriguez Miguel Angél Sanchez Gonzélez Maria Efther Reyes '
Auditor Auditer . Jefe de Departamento de Auditoria “B” Titular del Area de/Auditoria lnterna

“Este documento forma parte de un Expediente clasticado como raservade en términos de los arliculos 13 fraccién V y 14 fracoién Vi de la Ley Faderal de Transparencia y Accasc a la Informacién Piblica Gubernamental®,
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Nomero de Audiforla:  07/2016
- ,_ Organc Interno de Control en Nimsro de Ohservacién: 2
SFP ' ’ LICONSA, S.A. de C.V. Monto Fiscalizable:  §42'3826 .
; Manta Fiscalizado: $67232.8
SECRETARIA DE :
LA ELFNTION. PUBEICA Cédma de Observaclones Monte por Aclarer: 0.0
P o O ‘Monto por Recuperar: _ 0.0 e -
Riesgo: MR ]
Ente: LICONSA, S.A. de CV, Sector: | Desarrollo Soclal. Clave; 020143 )
A oo ) Clave de programa y descripcfon de Auditoria: 8.1.0. "Unidades Administrativas, Sucursales,
Area Audltada. Programa de Abasto Social Nueva Ledn. Reglanales o Delegaciones de Programas Insfitucionlos”, _

Eif_ s

——-Qbgervaciéon—-

Recomendaclones - . . _ .. __._

DESFASE EN DEPOSITOS DE COBRANZA DIRECTAY DEEILiDADES EN EL
CONTROL DE LOS RECIBOS.

De un universo do $42'382,568.00 ss selscciond una muestra por $5232,788.85
integrada por 1,233 Recibos de Pago de Cobrarza Directa en Lecherfa, de los meses
de enero, mayo, agasto y diciembre de 2015, asf come de anero y febrero de 2016; de
la revisitn se determiné lo siguiente:

» Desfase en log depdsitos, como a continuacion se detalla:

" §730,160.26 | 185

DE 1 HASTA 17 DIAS
$842,771.80 218 DE 1 HASTA 17 DIAS
$878,895.92 DE 1 HASTA 28 DIAS
£929,1 DE 1 HASTA 1B DIAS

$944,824.80
3898,370.83

DE 1 HASTA 18 DIAS
PE 1 HASTA 24 DIAS

- »B9 incongruencias en los Recibos de Cobranza entre las fechas de emisién, del
déposito y de la recepclén de los mismos en la Caja General, 42 del 2015 y 27 del
2018. .

>En 14 Recibos de Cobranza Direcla por $27,228.40 8e realizaron depdsitos

Entidad, nimera 0001264 de BBVA Bancomer correspondiente & febrero de 201
» La ontrega ds los Recibos dg Cobranza Directa al parsonal para la res

parciales que van desde dos hasta cinco dias a la cuenta concentradora de la|-

concesicnarlos, distribuidores v clientes, (a realizan mediante un reqistrd en el cual

PREVENTIVAS:

El Programa de Abasto Social Nuevo Lecn en coordinacién con el Subgerente de
Administracidén y Finanzas deberdn;

Girar instrucciones para que el personal asignado para la cobranza directa, efectlie el
llenado completo de los racibos, destacanda el oportuno depodsifo en Caja General y/o
Institucion Bancaria, asl como realizar un solo depdsito por el importe del recibe de
cobranza directa y en todos los casos anexar i ficsha de depdsito.

Establecer un confrol para la entregs y recepcidn de reclbos de cobranza directa a la
Subgerencia de Administracién y Finanzas, que permita verificar su utilizacion o
cancefacian.

De lo anterior, deberan remiﬁr a éste Organo Interno de Confrol las evidencias del

‘cumplimiento a dichas instrucciones.

Fecha de Firma:

3aw,uw,~c§2 Zolg

Fecha Compromiso
Q—L@i ,.J(\-acérz 2016 %

e
=

Jefe de De

Nigue! Angel Sanchez Gonzalez
fito de Auditoria “B”

Titular/del Area d€ Auditoria Intena

“Este documento forma parte de un Expedients glasfflcade como reservado en trminos de los artfeulos 13 fracclén V' y 14 fraceién VI de la Ley Federal de Transparencla y Acceso a la Informaion Piblica Gubernamental”.
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Organo interno de Control en

Holas Niims. 2 de 2
Numero de Audiorfa: (72016
Nimero de Observacién: 2

i
SFP ; LICONSA, 8.A. de C.V. Monto Fiscalizable:  $42°382.6
SECRETARIA DE " Monto Fiscalizade: 52328
La FUNGION P0BLICA ‘ Cédma de Obsewaclones Monte por Aclarar: 00 .
SO A e e e m— mwom— e w— —oit e o — |- MontoporRecupeter: _ 0.0 . _ _ _ _ ___
Riesgo: MR

Ente: LICONSA, S.A. de C.V. T sector__ | Deaerrollo Social. Clave: 020143, |
Arag i s : Clave de programa y destripcion de Auditorfa: 8.1.0. “Unidaties Admmlstratlvas. Sucursales,
Ared Auditada: Programa de Abaste Sacia! Nueve Labn. Repionales o Defegaciones de Programas Institucionales”.

e _._Qbservacian

_ B_ecomendaclones

embargo, no tienen establecide un control que permita verificar su ufifizacion y
entrega de los mismos a la Subgerencia de Admlmstracuon y Finanzas.

Fundamente Legal:

Numerales 8 y 8.4 de las Politicas de Operacidn de los Contratos para Venta de Leche
del "Programa de Abasio Social de Leche” de las Politicas, Lineamientos. y
Procedimientos para la Oparacién de los Contratos de Venta de Leche, su Cobranza ¥
Recuperacbn de Cartera, del 4 de noviembre de 2015,

Numerales 7y 7.4 de |zs Pollticas de Qperacién de los Contrafos para Venta de Leche
del "Programa de Abasio Soclal de Leche' de las Politicas, Lineamientos y
Procedimientos para la Operacidn de los Contratos de Venta de Leche, su Cobranza y
Recupsracién de Cartera, del 28 de mayo de 2013.

Numeral 4.2 de las Politicas para la Operacion de la Caja General en Oficina Central,
Centros de Trabajo y Departamentos de Operacmes Portuarias y de Operacsones
Fronterizas, de! 20 de noviembre de 2012,

se recaba el nombre y firma del servidor pUblico gue recibe dicho documento; sin |

Servidores Pablicos| Responsables de atender

i

anjarrez Rivera
e Abasto Social Nuevo Leon

Dr. .J
Gerente del Prog

- Lic. Sergio hez Trejo
* Subgerent itracién y Finanzas
/ D
.\)\ - ' /
Maria de Loutrlos Tolédo Rodriguez Migu“rﬁgel-sﬁfé'ﬁez Gonzélez Maria v

Auditor

Jefe de Departamento de Auditoria “B”

Tltular def Area de Kuditorfa Interna

m *Este documento forma parte de un Expadients clasiicado como reservado en téminos de los attieulos 13 fracelon Vy 14 fraccién V| de |a Ley Federal de Transparancia y Accesoa la informacidn Pibiica Gubernamental”.
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5 Numero de Auditorla;  07/2016 -
, Organo Interno de Control en N(imero de Observacion: 3
S FP LICONSA, S.A. de C.V. Monto Fiscalizable! 0.0
* Monto Fiscalizado: 0.0
SECRETAREA DE :
£A FUNCION TIBLICA Cédula de Observaciones Monlo por Aclarar: 0.0
el e T .. .| _MontoporRecuperar. _CO
Riesgo: MR .
Ente: LICONSA, S8.A, de C.V. | Sector. | Desamolio Social, Clave: 020148,
iada: - Clave de programa y descripcion de Auditorfa: 8.1.0. Unidades - Adminisirativas,
Area Audilada: Erograma de Abasto Social Nuevo Ledn. Sucurseles, Regloneles o Delegaciones de Programas nsfitucionalas.
e ~Qbservaciéh.__ ... j . _Recomendaciones —J

CUMPLIMIENTO PARCIAL At PROGRAMA ANUAL DE TRABAJC
DE LOS EJERCICIOS 2015 Y 2016.

Derivado de la revisidn a los Programas Anuales de Trabajo {PAT) de los gjercicios 2015 y
2018, los cuales contienen los avances del Programa de Abasto Social Nuevo Ledn en el
mantenimiento y administracion del Padrén Beneficiarios a carge ce Liconsa, S.A de CV., se
determind lo siguiente:

Del comparative entre las cifras autorizadas al PAT (Polfficas) vy las cifras reportadas a la
Direccién da Abasto Social mediante &l Resumen de Movimientos al Padrén de Beneficiarios
del Programa de Abasto Social Nuevo Ledn (Clerre Mensual), se identifica que no cumplieron
con algunas metas anuales y trimestrales, lo que origina gue no se mantenga actyalizada la
base de datos de los hogares y personas beneficiarias inscritos en el padrn; como a
continuacion se detalla: -

.Canje de Tarjotas

Se constatd que para el ejerciclo de 2015, se programd un tolal de 18,287 canjes de larjetas,
de las cuales durante los meses de enero a abril, se cubiié el 100% de la meta, en el mes de
julio se rebasd en un 27%, no asl en los meses de agosio, septiembre y noviembre, que sofo
ge llegd al 40% de lo programado y en los meses de mayo, junio, actubre y diciembre no hubo
canje de tarjstas, por o que se cumplié en un 30% la meta programada; en lo que corresponde
al ejercicio de 20186, &l canje de tarjetas se pragramo para el segundo semestre.

HA oo |Cioss | 5|32 _|{awr [~ o |[_o || e | Cums | S (oo | s | | 50 ]
S PP I Y N AN | O T I T | Il
DI U | I 2 | S O I T '

T T T T o ‘ v —
Del 1 de enareal 31 da dizlembre 2015

CORRECTIVA:

La Gerencia del Programs de Abaste Social $an Nuevo Ledn, en coordinacidn
con el Departamento de Padrén de Beneficiarios deberdn pragentar evidencia
de [o siguiente:

Implementar acciones para qua el personal de Promotorfa Social promueva el
consumo de la leche para el cumplimienio del segundo semsstre del Programa
Anual de Trabajo 2016 o depurar el Fadrén de Beneficiarios.

PREVENTIVA:

La Gerencia dal Programa de Abasto Social San Nuevo Ledn, en coordinacidn |

con el Departamenio de Padrén de Beneficiarios deberén.
Ligvar a cabo el canje de farjetas en las fechas sefialadas en el programa.

De lo anterior, deberan remitir a éste Organo intermno de Contro! |ag svidencias
del cumplimiento a tal inatruccion.

Fecha de Firma: . «_f

Fecha Compromiso:

: do 2ol(6

_ | | _—~/
— 17 P

Luis Eduardo Andrade Monfoya
o Auditor

Miguel-Angei-8diichez Gonzéalez
Jefe de Departamento de Auditoria “B”

ditoria Interna

“Este documento forma parte de un Expediente clasificado como resarvado en tarmines te los qrticulos 13 fraccidn V y 14 fraceldn V) de la Ley Federal de Transperencia y Acceso a fa Informacion Pdblica Gubernamentar,
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Libro de Retiros de Leche eh Poivo

En lo gue se refiere al rubro da Libro de Retiros de Leche en Polvo, para ¢l ejercicio de 2015,
se programé un promedio de 34,000 retiros, alcanzéndose tan solo el 51.0 % en promedio per
mes, situacion que prevalece para 8l gjercicio de 2018 en el cual para el pnmer trimestre se
presenta un factor promedio de retiro del 46%.
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Dal 1 de enaro af 21 de fnarze 2016

Fundamento Legal:

Numerales 21, “V| Politicas Generales”, De la Subgerencia de Padrén de Beneficiarios. y.
Numeral 5, "Pohﬂcas de Operacitn® Gerencia del Centro de Trabajo, del Man aI de
Prooemmlentos para la Administracién del Padrén de Beneficiarios de Liconsa, ?/ﬂ'e
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Luis Eduardo’Andrade Montoya Miguel Angemﬁ—chez Gonzalez Mar?ﬁg%f{_ﬂw
Audifor Jefe de Departamento de Audltorfa “B" Titular del Arga uditoria inferna
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